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CONDIZIONI GENERALI DI ACQUISTO 

 

1. OGGETTO DEL CONTRATTO Le presenti Condizioni Generali di Acquisto (di seguito "Condizioni") regolano l'acquisto 

di beni e servizi da parte di R. Biemme Tech S.r.l. (di seguito "Acquirente") da fornitori terzi (di seguito "Fornitore o 

Venditore"). Le Condizioni si applicano a tutti gli ordini di acquisto emessi dall'Acquirente, salvo diverso accordo 

scritto. 

2 - AVVERTENZA Le “Condizioni Generali d’Acquisto” qui di seguito riportate debbono intendersi a tutti gli effetti 

parte integrante dell’ordine di acquisto. Qualsiasi clausola aggiunta dall’Acquirente nel testo dell’ordine di acquisto 

avente uguale titolo, annulla e sostituisce in tutto o in parte la corrispondente clausola delle presenti Condizioni 

Generali di Acquisto. Il passaggio del titolo della merce oggetto degli ordini da parte dell’Acquirente si intende 

avvenuto al verificarsi delle condizioni di resa riportate nella testata degli ordini, salvo casi particolari dall’Acquirente 

espressamente autorizzati. 

3 - DOCUMENTAZIONE La fornitura, oggetto dell’ordine di acquisto, sarà fornita completa di tutta la documentazione 

tecnica specificatamente richiesta. 

4 - ESECUZIONE DELLA FORNITURA – VERIFICA COMPLETEZZA DOCUMENTAZIONE APPLICABILE E RELATIVO STATO 

DI REVISIONE La fornitura dovrà essere effettuata in conformità a quanto prescritto nell’ordine di acquisto, nonché ai 

disegni, alle specifiche tecniche e/o contrattuali e ad ogni altra documentazione citata che ne faccia parte integrante. 

Ogni modifica a quanto stabilito sarà valida solo se espressamente accettata dall’Acquirente e successivamente 

confermata dal medesimo mediante modifica formale dell’ordine di acquisto, da effettuarsi per iscritto. Il Venditore 

dovrà controllare che la documentazione necessaria per l’espletamento degli ordini di acquisto sia in suo possesso, 

riferendosi ai documenti di acquisto e agli stati di revisione indicati nella posizione d’ordine. I materiali non forniti in 

conformità con i documenti applicabili come sopra indicato, o alle eventuali ulteriori revisioni inviatevi, saranno 

considerati scarti da parte dell’Acquirente. 

5 - CONFERMA E ACCETTAZIONE DELL’ORDINE DI ACQUISTO Ordini, contratti e richieste di consegna o di fornitura, 

così come modifiche o aggiunte agli stessi, dovranno essere formulati per iscritto. Copia dell’ordine di acquisto 

trasmessa al Venditore dovrà essere restituita dallo stesso all’ufficio Acquisti, a mezzo posta, o e-mail, timbrata e 

firmata per accettazione entro 5gg lavorativi dal ricevimento dello stesso. Superato tale periodo l’ordine sarà ritenuto 

tacitamente accettato in ogni sua parte. Le firme saranno apposte da persone debitamente autorizzate dal Venditore 

stesso. Non saranno accettati altri sistemi di conferma degli ordini. 

6 - TERMINI DI CONSEGNA – INVARIABILITA’ PREZZI I termini di consegna si intendono vincolanti ed essenziali e 

conseguentemente non sono consentite proroghe senza la preventiva approvazione scritta dell’ Acquirente. Gli stessi 

potranno essere modificati dall’Acquirente previa comunicazione scritta dei codici oggetto di modifica, inviata a mezzo 

posta o e-mail, e con un preavviso minimo di 20 gg lavorativi rispetto alla data di consegna indicata nell’ordine. Fatto 

salvo condizioni diverse, specificatamente indicate nell’ordine d’acquisto, i termini di consegna dell’ordine di acquisto 

devono essere interpretati secondo quanto definito nell’ultima edizione “Incoterms”. I luoghi e i termini di consegna 

sono vincolanti per il Venditore. Il Venditore sarà considerato responsabile per i danni e i costi causati all’ Acquirente 

derivanti da ritardi nelle consegne a meno che tali ritardi siano causati da eventi di forza maggiore. Senza in alcun 

modo limitare o modificare quanto sopra, resta salvo comunque il diritto dell’Acquirente di cancellazione dell’ordine 

di acquisto in caso di ritardo nelle consegne causato dal Venditore. Nel caso in cui il Venditore consegni in ritardo 

(superiore a 5gg lavorativi non concordati) o nel caso in cui consegni la merce in luoghi o a soggetti diversi da quelli 
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indicati dall'Acquirente, quest'ultimo potrà rifiutarsi di accettare la fornitura. Inoltre, il Venditore non assumerà 

impegni o prenderà accordi che portino a forniture di materiali in eccesso rispetto alle quantità stabilite nell’ordine 

d’acquisto, il Venditore non potrà consegnare quantità eccedenti all’ordine senza accordo con l’acquirente, superiore 

al 3% del volume ordinato totale. I materiali spediti in anticipo rispetto alle date di consegna potranno essere, a 

giudizio dell’Acquirente, restituiti al Venditore a spese e rischio di quest’ultimo. Consegne e forniture parziali non sono 

di norma accettabili, salvo diverse disposizioni concordate in maniera esplicita tra le Parti. I prezzi fissati negli ordini di 

acquisto si intendono bloccati anche se si dovessero verificare variazioni in aumento dei prezzi di materiali e del costo 

della mano d’opera, per qualsiasi causa od evenienza anche di forza maggiore, dalla data dell’ordine stesso fino alla 

completa esecuzione del contratto o alla sua cessazione, con espressa rinuncia da parte del Venditore ad avvalersi di 

quanto disposto dagli articoli 1467 e/o 1664 del Codice Civile. Il compenso concordato con il Venditore è 

omnicomprensivo. Esso maturerà e sarà corrisposto, al momento dell'accettazione della merce, in conformità con i 

termini di pagamento concordati. L'imposta sul valore aggiunto (IVA) è esclusa, salvo diversamente specificato. Il 

Venditore assume tutti i rischi di perdita o danno relativi alla merce fino a che questa sia ricevuta dall'Acquirente nel 

luogo di consegna concordato. 

7 - IMBALLAGGIO Il Venditore dovrà provvedere ad un adeguato imballaggio dei materiali oggetto della fornitura, 

secondo quanto specificato nell’ordine di acquisto, oppure, se non specificato nell’ordine, secondo le migliori tecniche 

generalmente applicate nel commercio, in maniera tale da garantire che i componenti sciolti possano essere 

facilmente controllati e i pezzi di macchina lavorati non siano danneggiati durante il trasporto. In ogni caso il 

Venditore sarà interamente responsabile per tutti i danni subiti dal materiale per imballaggio non idoneo e dovrà 

risarcire l’Acquirente per tutte le conseguenze derivanti. I materiali che per dimensioni o peso non permettessero un 

imballo idoneo, dovranno essere sistemati su pianali, pallet, o comunque appoggiati su traverse di spessore adeguato 

in modo da permettere il sollevamento e lo scarico in condizioni di sicurezza. I mezzi che giungessero a destinazione 

presentando difficoltà di scarico, non saranno accettati e verranno rimandati al mittente. 

8 – MARCATURA E IDENTIFICAZIONE MATERIALI Tutti i materiali forniti devono essere identificati o con nostro 

modulo M0611 o un'etichetta contenente: 

• Destinazione (vedi ordine di acquisto) 

• Numero dell'ordine di acquisto 

• Peso lordo/netto in Kg 

• Numero del collo (es. 1 di 3) 

• Denominazione e codice del materiale 

• Ragione sociale del fornitore 

• Quantità (es. 25 pezzi su 100) 

• Data di spedizione 
 

Ogni imballo deve essere identificato singolarmente. In caso di più codici per imballo, questi devono essere separati e 

identificati. 

9 - CASI DI FORZA MAGGIORE Qualora si verifichi un evento di forza maggiore, gli obblighi del Venditore e 

dell’Acquirente saranno considerati sospesi per la durata corrispondente alla durata di tale evento. Eventi 

imprevedibili al di là del ragionevole controllo delle Parti contraenti che impediscano ad una di esse o ad ambedue di 

adempiere ai propri obblighi, vengono considerati casi di forza maggiore, quali ad esempio, ma non limitati a, calamità 

naturali, scioperi nazionali di categoria, serrate, guerre, sommosse, embarghi, etc. La Parte che invocherà la forza 

maggiore notificherà all’altra parte l’insorgere dell’evento per iscritto entro 7 giorni dal suo inizio. Successivamente la 

medesima parte notificherà entro 3 giorni dal suo termine la cessazione dell’evento di forza maggiore. La Parte che si 
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troverà nell’impossibilità di adempiere ai propri obblighi, a causa di forza maggiore, darà all’altra parte la massima 

collaborazione per ridurre i danni 

10 – COLLAUDO E ISPEZIONE DEL MATERIALE Le forniture relative agli ordini di acquisto dovranno essere sottoposte 

c/o la sede del Venditore, a cura e spese dello stesso, al collaudo completo come da documentazione tecnica 

applicabile (disegni tecnici, piani di collaudo, specifiche di fornitura). Nel caso siano previsti piani di collaudo, i report 

con i rilievi effettuati insieme agli eventuali certificati dovranno tassativamente pervenire in email all’incaricato 

dell’acquirente preposto ed in una busta sigillata spedita congiuntamente ai materiali e questi documenti dovranno 

essere citati nel relativo “Documento di Trasporto”. Nel caso in cui il Collaudo voglia verificare presso il Venditore lo 

stato di esecuzione dei particolari, il Venditore è tenuto a preparare i materiali opportunamente controllati e completi 

di tutti i certificati richiesti secondo le indicazioni del Collaudo stesso. L’Acquirente si riserva il diritto di riaddebitare al 

Venditore i maggiori oneri derivanti da interventi di collaudo effettuati da parte dell’Acquirente o da parte di 

personale incaricato dallo stesso, che per mancata osservanza di quanto sopra, dovessero essere ripetuti o prolungati. 

Il preposto al collaudo dell’Acquirente si riserva il diritto di intervenire presso la sede del Venditore in qualunque 

momento, previo avviso. L’accertamento delle condizioni e della qualità della fornitura dovrà essere effettuato 

unicamente da personale dell’Acquirente o da Enti da questo espressamente delegati. Qualora venissero effettuate 

ispezioni o collaudi presso lo stabilimento del Venditore o dei suoi subfornitori, il Venditore dovrà fornire, senza alcun 

addebito, tutte le attrezzature e l’assistenza necessaria affinché gli incaricati dell’Acquirente possano svolgere il 

proprio lavoro in condizioni di sicurezza. Resta comunque inteso che la mancata effettuazione di ispezioni o collaudi, 

oppure le mancate individuazioni di difetti a seguito dell’ispezione e del collaudo non solleveranno il Venditore dalla 

responsabilità che gli competono secondo quanto stabilito nell’ordine di acquisto. 

11 - MANCATA ACCETTAZIONE Qualora il materiale non venisse accettato a causa di difetti riscontrati sul prodotto 

e/o imballo, o non conforme alle prescrizioni dell’ordine di acquisto, l’Acquirente, oltre ad avere facoltà di esercitare 

tutti gli altri diritti, anche relativamente al risarcimento del danno, derivanti dall’ordine di acquisto e dalla legge, 

potrà, a suo insindacabile giudizio, agire in uno dei seguenti modi: 

 A) Rifiutare definitivamente il materiale e sostituirlo a spese del Venditore, con conseguente cancellazione dell’ordine 

di acquisto per colpa del Venditore. In questo caso il Venditore risarcirà all’Acquirente tutti i danni causati da tale 

cancellazione, restituendo inoltre all’Acquirente le somme già incassate. B) Richiedere al Venditore la sostituzione a 

sue spese del materiale difettoso con altro uguale e conforme alle prescrizioni contenute nell’ordine di acquisto. Il 

Venditore si impegna a ritirare e sostituire gli eventuali particolari che dovessero risultare scarti in sede di collaudo 

e/o di lavorazione e/o di montaggio per difetti imputabili al Venditore entro il termine massimo di 15 giorni dalla 

lettera di segnalazione di scarto. Scaduto tale termine, i particolari scarti saranno resi da parte dell’Acquirente, 

addebitando le spese di trasporto sostenute al Venditore. Tale sostituzione dovrà essere effettuata franco il luogo di 

destinazione indicato nell’ordine. C) Chiedere l’intervento del Venditore, affinché a sue spese, provveda 

all’eliminazione dei difetti riscontrati. D) Provvedere direttamente, dopo averne dato comunicazione al Venditore, 

all’eliminazione dei difetti, a spese del Venditore 

12 - GARANZIA Il Venditore garantisce che la fornitura è conforme alle caratteristiche concordate, che i materiali sono 

privi di difetti e che le lavorazioni sono eseguite a regola d'arte. I beni e servizi sono garantiti per difetti di 

funzionamento secondo l'art. 1490 c.c. e altre leggi italiane. Il termine per l'Acquirente per denunciare i difetti è di 40 

giorni lavorativi dalla scoperta. Il periodo di garanzia di buon funzionamento è di 24 mesi dalla messa in esercizio e 

non oltre 30 mesi dalla consegna. Il Venditore si impegna a sostituire o riparare a proprie spese il materiale difettoso. 

L'Acquirente ha il diritto di scegliere la modalità di intervento (riparazione, sostituzione o modifica), salvo costi 

sproporzionati per il Venditore che saranno concordati. 
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In caso di contestazioni, l'Acquirente può sospendere il pagamento fino a risoluzione giudiziale. Il pagamento non 

pregiudica il diritto dell'Acquirente di contestare e richiedere risarcimenti. 

13 – MODIFICE D’ORDINE L'Acquirente può modificare l'ordine (quantità, luogo e data di consegna, spedizione e 

imballaggio) con un preavviso scritto di almeno 10 giorni lavorativi. I prezzi sono fissi, salvo diverso accordo scritto. 

14 – PATTUIZIONE COMPLETA L'ordine di acquisto e i suoi allegati rappresentano l'accordo completo tra le Parti, 

superando ogni accordo precedente. L'accettazione dell'ordine annulla le condizioni di vendita del Venditore. 

15 – ANNULLAMENTO E SOSPENSIONE DELL’ORDINE L'Acquirente può annullare o sospendere l'ordine in caso di 

cambiamenti rilevanti o se il Venditore non è più idoneo a effettuare la fornitura. 

16 – CESSIONE DEI CREDITI La cessione di crediti non è consentita senza l'approvazione dell'Acquirente. Tutte le 

fatture devono riportare la nota che il credito non è cedibile ai sensi dell'art. 1260, 2° comma del Codice Civile. 

17 – BREVETTI Il Venditore manleverà e indennizzerà l'Acquirente e i suoi clienti per rivalse o richieste legali relative ai 

brevetti utilizzati. Se l'uso del materiale è vietato, il Venditore provvederà a ottenere i diritti d'uso o a sostituire il 

materiale. 

18 – DIVIETO DI SUBORDINAZIONE Il Venditore non può affidare a terzi l'esecuzione dell'ordine senza autorizzazione 

scritta dell'Acquirente. In caso di subordine autorizzato, il Venditore rimane responsabile verso l'Acquirente. 

19 – RIERVATEZZA Il Venditore deve custodire con cura disegni e specifiche dell'Acquirente, così come anche le 

informazioni verbali, utilizzandoli solo per l'ordine. L'impegno di riservatezza continua anche dopo la conclusione del 

contratto, vedere il nostro documento “Accordo Reciproca Riservatezza”. 

20 – ACCESSO AGLI IMPIANTI Il Venditore permetterà all'Acquirente di accedere agli impianti per controllare lo stato 

della produzione; tali visite non solleveranno il Venditore dai propri obblighi contrattuali. 

21 – CONTROVERSIA Ogni controversia sarà sottoposta al Foro competente in via esclusiva, per tutte le controversie 

derivanti da e/o relative alle presenti Condizioni generali ed all’acquisto di Prodotti e servizi da parte dell’Acquirente, 

sarà il Tribunale competente del luogo ove L’Acquirente ha la propria sede legale. Fermo restando quanto precede, 

l’Acquirente potrà, tuttavia, citare il Venditore/Fornitore dinanzi ad ogni Tribunale avente giurisdizione nei confronti 

del Venditore/Fornitore stesso. 

22 – ASSICURAZIONE Il Venditore dovrà evitare danni e indennizzare l'Acquirente per qualsiasi rivendicazione 

derivante da azioni o omissioni del Venditore. Dovrà inoltre stipulare un'Assicurazione Generale contro tutti i rischi e 

fornire il certificato assicurativo all'Acquirente su richiesta. 

23 – PROPRIETA’ DELL’ACQUIRENTE Tutti gli strumenti, attrezzature e materiali forniti dall'Acquirente o pagati 

espressamente dall'Acquirente, rimarranno di proprietà dell'Acquirente. Il Venditore deve identificare e 

immagazzinare questi materiali separatamente, in sicurezza, e a proprio rischio. Il materiale deve essere restituito 

all'Acquirente su richiesta e nelle stesse condizioni originarie, salvo usura normale. 

24 – DIRETTIVE COMUNITARIE CEE, NORMATIVE DI LEGGE E RESTRIZIONI COMMERCIALI Il Venditore è tenuto a 

rispettare le Direttive CEE applicabili, nonché tutti gli obblighi previsti dalla legislazione italiana per la fornitura di 

materiali e servizi. Inoltre, deve garantire il rispetto delle normative vigenti in materia di trattamento dei dipendenti, 

tutela ambientale e sicurezza sul lavoro. 
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Tutti i prodotti forniti dovranno essere conformi alle disposizioni legislative applicabili, incluse, ma non limitate a, le 

direttive REACH (Regolamento CE n. 1907/2006) e RoHS (Direttiva 2011/65/UE), assicurando la conformità agli 

standard ambientali e di sicurezza richiesti dalla normativa europea. 

È inoltre severamente vietato importare e fornire prodotti da Paesi soggetti a restrizioni commerciali imposte dalle 

normative italiane, europee o internazionali, incluse, ma non limitate a, le disposizioni relative al divieto di 

importazione di acciaio o altri materiali da nazioni sottoposte a embargo o sanzioni economiche. 

25 – VARIE L'invalidità di una clausola non comporta l'invalidità delle altre. Le Parti concorderanno una clausola 

sostitutiva che rifletta l'intento economico originale. 

26 – LEGGE APPLICABILE L'ordine di acquisto, le sue clausole e le Condizioni Generali di Acquisto sono soggetti 

esclusivamente alla legge italiana. Sono espressamente escluse le applicazioni di convenzioni internazionali, inclusa, 

ma non limitata a, la Convenzione dell'Aia e la Convenzione delle Nazioni Unite sulla vendita internazionale di beni 

(CISG). Eventuali controversie saranno regolate conformemente alle disposizioni legali nazionali italiane. 

 

 

 

 

 

 

DATA……………………………..        TIMBRO FIRMA 

 

 

 

INFORMAZIONE DEL CONSENSO 

Le Parti di danno reciprocamente atto che ogni singola revisione del presente contratto è stata dalle 

medesime ampiamente discussa e approvata specificatamente. 

In particolare, ai sensi degli art. 1341 e 1342 c.c., le Parti espressamente approvano i seguenti articoli: 

 IMBALLAGGIO – TERMINI DI CONSEGNA – INVARIABILITA' DEI PREZZI – GARANZIA - CONTROVERSIE – ASSICURAZIONE 

– LEGGE APPLICABILE 

Trattamento dei Dati Personali il Venditore/Fornitore dà atto, ai sensi, per gli effetti e con le finalità di cui al 

Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) quale aggiornato ed in vigore in Italia pro tempore, che i “dati personali” 

comunicati e/o scambiati con L’Acquirente, anche in fase di informative pre-contrattuali, formeranno oggetto di 

trattamento da parte dell’Acquirente in conformità al GDPR; inoltre è inteso che il Venditore/Fornitore espressamente 

acconsente al trattamento dei “dati personali” avvalendosi dei propri diritti di cui al GDPR.   
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GENERAL PURCHASE TERMS AND CONDITIONS 

 

1. SUBJECT OF THE CONTRACT - These General Purchase Conditions (hereinafter "Conditions") regulate the purchase 

of goods and services by R. Biemme Tech S.r.l. (hereinafter "Buyer") from third-party suppliers (hereinafter "Supplier 

or Seller"). The Conditions apply to all purchase orders issued by the Buyer, unless otherwise agreed in writing. 

2 - WARNING The "General Purchase Conditions" set out below must be considered to all intents and purposes an 

integral part of the purchase order. Any clause added by the Buyer in the text of the purchase order having the same 

title, cancels and replaces in whole or in part the corresponding clause of these General Purchase Conditions. The 

transfer of title to the goods subject to the orders by the Buyer is deemed to have occurred upon the occurrence of 

the return conditions reported in the order header, except in special cases expressly authorized by the Buyer. 

3 - DOCUMENTATION The supply, subject of the purchase order, will be supplied complete with all the technical 

documentation specifically requested. 

4 - EXECUTION OF THE SUPPLY - VERIFICATION OF COMPLETENESS OF APPLICABLE DOCUMENTATION AND RELATED 

REVISION STATUS The supply must be carried out in compliance with the provisions of the purchase order, as well as 

the drawings, technical and/or contractual specifications and any other documentation cited that forms an integral 

part thereof. Any modification to the provisions will be valid only if expressly accepted by the Buyer and subsequently 

confirmed by the same by means of a formal modification of the purchase order, to be made in writing. The seller 

must check that the documentation necessary for the fulfillment of the purchase orders is in his possession, referring 

to the purchase documents and the revision states indicated in the order position. Materials not supplied in 

compliance with the applicable documents as indicated above, or any further revisions sent to you, will be considered 

waste by the Buyer. 

5 - CONFIRMATION AND ACCEPTANCE OF THE PURCHASE ORDER Orders, contracts and requests for delivery or 

supply, as well as changes or additions to the same, must be made in writing. A copy of the purchase order sent to the 

Seller must be returned by the same to the Purchasing office, by post, or e-mail, stamped and signed for acceptance 

within 5 working days of receipt of the same. After this period, the order will be considered tacitly accepted in all its 

parts. The signatures will be affixed by persons duly authorized by the Seller himself. Other systems of order 

confirmation will not be accepted. 

6 - DELIVERY TERMS - PRICES INVARIABILITY The delivery terms are intended to be binding and essential and 

consequently extensions are not permitted without the prior written approval of the Buyer. The same may be 

modified by the Buyer upon written communication of the codes subject to modification, sent by post or e-mail, and 

with a minimum notice of 20 working days with respect to the delivery date indicated in the order. Unless otherwise 

specified in the purchase order, the delivery terms of the purchase order must be interpreted as defined in the latest 

edition of "Incoterms". The places and terms of delivery are binding for the Seller. The Seller will be considered 

responsible for damages and costs caused to the Buyer arising from delays in deliveries unless such delays are caused 

by events of force majeure. Without in any way limiting or modifying the above, the Buyer's right to cancel the 

purchase order in the event of delays in deliveries caused by the Seller remains intact. In the event that the Seller 

delivers late (more than 5 working days not agreed) or in the event that the goods are delivered to places or to 

subjects other than those indicated by the Buyer, the latter may refuse to accept the supply. Furthermore, the Seller 

will not assume commitments or make agreements that lead to supplies of materials in excess of the quantities 

established in the purchase order, the Seller may not deliver quantities exceeding the order without agreement with 
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the buyer, exceeding 3% of the total ordered volume. Materials shipped in advance of the delivery dates may be, at 

the discretion of the Buyer, returned to the Seller at the expense and risk of the latter. Partial deliveries and supplies 

are not normally acceptable, unless otherwise explicitly agreed between the Parties. The prices set in the purchase 

orders are considered blocked even if there were to be increases in the prices of materials and the cost of labor, for 

any reason or event, including force majeure, from the date of the order itself until the complete execution of the 

contract or its termination, with express waiver by the Seller to avail of the provisions of articles 1467 and/or 1664 of 

the Civil Code. The fee agreed with the Seller is all-inclusive. It will accrue and be paid, upon acceptance of the goods, 

in accordance with the agreed payment terms. Value added tax (VAT) is excluded, unless otherwise specified. The 

Seller assumes all risks of loss or damage relating to the goods until they are received by the Buyer at the agreed place 

of delivery. 

7 - PACKAGING The Seller shall provide adequate packaging for the materials supplied, as specified in the purchase 

order, or, if not specified in the order, according to the best techniques generally applied in the trade, in such a way as 

to ensure that loose components can be easily checked and machined parts are not damaged during transport. In any 

case, the Seller shall be entirely responsible for all damage suffered by the material due to unsuitable packaging and 

shall compensate the Buyer for all consequences arising therefrom. Materials that, due to their size or weight, do not 

allow suitable packaging must be placed on platforms, pallets, or in any case supported on crosspieces of adequate 

thickness in order to allow lifting and unloading in safe conditions. Vehicles that arrive at their destination with 

difficulty in unloading will not be accepted and will be returned to the sender. 

8 – MARKING AND IDENTIFICATION OF MATERIALS All materials supplied must be identified either with our M0611 

form or a label containing: 

• Destination (see purchase order) 

• Purchase order number 

• Gross/net weight in Kg 

• Package number (e.g. 1 of 3) 

• Name and code of the material 

• Company name of the supplier 

• Quantity (e.g. 25 pieces out of 100) 

• Shipping date 

Each package must be identified individually. In the case of multiple codes per package, these must be separated and 

identified. 

10 – MATERIAL TESTING AND INSPECTION The supplies relating to purchase orders must be subjected to complete 

testing at the Seller’s premises, at the Seller’s expense and care, as per the applicable technical documentation 

(technical drawings, testing plans, supply specifications). If testing plans are required, the reports with the 

measurements carried out together with any certificates must be sent by email to the buyer’s designated 

representative and in a sealed envelope sent together with the materials and these documents must be cited in the 

relevant “Transport Document”. In the event that the Testing Department wishes to verify the state of execution of 

the parts at the Seller’s premises, the Seller is required to prepare the materials appropriately checked and complete 
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with all the certificates required according to the instructions of the Testing Department itself. The Buyer reserves the 

right to charge the Seller for any additional costs arising from testing interventions carried out by the Buyer or by 

personnel appointed by the same, which, due to failure to comply with the above, should be repeated or extended. 

The Buyer's testing officer reserves the right to intervene at the Seller's premises at any time, upon prior notice. The 

verification of the conditions and quality of the supply must be carried out exclusively by the Buyer's personnel or by 

entities expressly delegated by the latter. If inspections or tests are carried out at the Seller's or its subcontractors' 

premises, the Seller must provide, without charge, all the equipment and assistance necessary for the Buyer's 

personnel to be able to carry out their work in safe conditions. However, it is understood that failure to carry out 

inspections or tests, or failure to identify defects following inspection and testing will not relieve the Seller from its 

liability as established in the purchase order.  

11 - FAILURE TO ACCEPT If the material is not accepted due to defects found on the product and/or packaging, or 

does not comply with the provisions of the purchase order, the Buyer, in addition to having the right to exercise all 

other rights, including compensation for damages, arising from the purchase order and the law, may, at its sole 

discretion, act in one of the following ways: 

Definitively reject the material and replace it at the Seller's expense, with consequent cancellation of the purchase 

order due to the Seller's fault. In this case, the Seller will compensate the Buyer for all damages caused by such 

cancellation, also returning to the Buyer the sums already collected. B) Request the Seller to replace the defective 

material at its expense with another that is the same and compliant with the provisions contained in the purchase 

order. The Seller undertakes to collect and replace any parts that may be rejected during testing and/or processing 

and/or assembly due to defects attributable to the Seller within a maximum of 15 days from the letter reporting the 

rejection. After this period, the rejected parts will be returned by the Buyer, charging the Seller for the transport costs 

incurred. Such replacement must be carried out free of charge to the destination indicated in the order. C) Request 

the intervention of the Seller, so that, at his expense, he can eliminate the defects found. D) Provide directly, after 

having notified the Seller, for the elimination of the defects, at the Seller's expense. 

12 - WARRANTY The Seller guarantees that the supply complies with the agreed characteristics, that the materials are 

free from defects and that the workmanship is carried out in a workmanlike manner. The goods and services are 

guaranteed for defects in operation according to art. 1490 of the Italian Civil Code and other Italian laws. The deadline 

for the Buyer to report defects is 40 working days from discovery. The warranty period for proper functioning is 24 

months from commissioning and no more than 30 months from delivery. The Seller undertakes to replace or repair 

the defective material at its own expense. The Buyer has the right to choose the method of intervention (repair, 

replacement or modification), except for disproportionate costs for the Seller which will be agreed. 

In the event of disputes, the Buyer may suspend payment until judicial resolution. Payment does not affect the 

Buyer's right to dispute and request compensation. 

13 – ORDER MODIFICATION The Buyer may modify the order (quantity, place and date of delivery, shipping and 

packaging) with at least 10 working days' written notice. Prices are fixed, unless otherwise agreed in writing. 

14 – COMPLETE AGREEMENT The purchase order and its attachments represent the complete agreement between 

the Parties, superseding any previous agreement. Acceptance of the order cancels the Seller's conditions of sale. 

15 – CANCELLATION AND SUSPENSION OF THE ORDER The Buyer may cancel or suspend the order in the event of 

significant changes or if the Seller is no longer suitable to carry out the supply. 
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16 – ASSIGNMENT OF CREDITS The assignment of credits is not permitted without the Buyer's approval. All invoices 

must include the note that the credit is not assignable pursuant to art. 1260, 2nd paragraph of the Civil Code. 

17 – PATENTS The Seller will indemnify and hold harmless the Buyer and its customers for any legal claims or 

demands relating to the patents used. If the use of the material is prohibited, the Seller will obtain the rights to use or 

replace the material. 

18 – PROHIBITION OF SUBORDINATION The Seller may not entrust the execution of the order to third parties without 

the written authorization of the Buyer. In the event of authorized subordering, the Seller remains liable to the Buyer. 

19 – CONFIDENTIALITY The Seller must carefully store the Buyer's drawings and specifications, as well as verbal 

information, using them only for the order. The confidentiality commitment continues even after the conclusion of 

the contract, see our document "Mutual Confidentiality Agreement". 

20 – ACCESS TO THE FACILITIES The Seller will allow the Buyer to access the facilities to check the status of 

production; such visits will not relieve the Seller of its contractual obligations. 

21 – DISPUTE Any dispute will be submitted to the competent Court exclusively, for all disputes arising from and/or 

relating to these General Conditions and the purchase of Products and services by the Buyer, it will be the competent 

Court of the place where the Buyer has its registered office. Without prejudice to the foregoing, the Buyer may, 

however, sue the Seller/Supplier before any Court having jurisdiction over the Seller/Supplier himself. 

22 – INSURANCE The Seller shall prevent damages and indemnify the Buyer for any claims arising from the Seller’s 

actions or omissions. The Seller shall also take out General Insurance against all risks and provide the insurance 

certificate to the Buyer upon request. 

23 – BUYER’S PROPERTY All tools, equipment and materials supplied by the Buyer or expressly paid for by the Buyer 

shall remain the property of the Buyer. The Seller shall identify and store these materials separately, safely, and at its 

own risk. The material shall be returned to the Buyer upon request and in the same original condition, normal wear 

and tear excepted. 

24 – EEC COMMUNITY DIRECTIVES, LAWS AND TRADE RESTRICTIONS The Seller shall comply with the applicable EEC 

Directives, as well as all obligations provided for by Italian legislation for the supply of materials and services. 

Furthermore, it must ensure compliance with current regulations regarding employee treatment, environmental 

protection and workplace safety. 

All products supplied must comply with applicable legislative provisions, including, but not limited to, the REACH 

directives (EC Regulation No. 1907/2006) and RoHS (Directive 2011/65/EU), ensuring compliance with the 

environmental and safety standards required by European legislation. 

It is also strictly forbidden to import and supply products from countries subject to trade restrictions imposed by 

Italian, European or international regulations, including, but not limited to, the provisions relating to the prohibition of 

importing steel or other materials from nations subject to embargo or economic sanctions. 

25 – MISCELLANEOUS The invalidity of a clause does not imply the invalidity of the others. The Parties will agree on a 

replacement clause that reflects the original economic intent. 

26 – APPLICABLE LAW The purchase order, its clauses and the General Conditions of Purchase are subject exclusively 

to Italian law. The application of international conventions, including, but not limited to, the Hague Convention and 
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the United Nations Convention on the International Sale of Goods (CISG), are expressly excluded. Any disputes will be 

settled in accordance with the Italian national legal provisions. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DATE…………………………………..        STAMP SIGNATURE 

 

 

 

CONSENT INFORMATION 

The Parties mutually acknowledge that each individual revision of this contract has been extensively discussed and 

specifically approved by them.  

In particular, pursuant to art. 1341 and 1342 of the Italian Civil Code, the Parties expressly approve the following 

articles: PACKAGING - DELIVERY TERMS - PRICE INVARIABILITY - WARRANTY - DISPUTES - INSURANCE - APPLICABLE 

LAW.  

Processing of Personal Data The Seller/Supplier acknowledges, pursuant to, for the purposes and for the purposes of 

Regulation (EU) 2016/679 ("GDPR") as updated and in force in Italy pro tempore, that the "personal data" 

communicated and/or exchanged with the Buyer, even in the pre-contractual information phase, will be processed by 

the Buyer in accordance with the GDPR; furthermore, it is understood that the Seller/Supplier expressly consents to 

the processing of "personal data" by availing itself of its rights under the GDPR. 

 


